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Ktore segmenty rynku
teleinformatycznego rosna
najdynamiczniej?
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- Caly czas obserwujemy dynamiczny rozwdj rynku ustug w chmurze, w
przyblizeniu wynoszacy 20% rok do roku — zauwaza Tomasz Paprocki,
dyrektor sprzedazy korporacyjnej Focus Telecom Polska.

€ Zgtos firme do rankingu

Nasz rozmowca wskazuje, ze nastepuje dywersyfikacja modeli chmurowych i
powstawanie modeli hybrydowych.

— To ostatnie rozwiazanie byto w ubiegtym roku
szczegolnie popularne w sektorze przemystowym -
mowi. - Podejmujac decyzje o wejsciu w chmure
klienci coraz czescie] kieruja sie nie tylko kwestig
optymalizacji kosztow, ale takze elastycznoscia
rozwiazan cloud computing 1 mozliwoscig ich
dostosowania do indywidualnych potrzeb organizaci.

ZOBACZ TAKZE

Jakie korzyéci daja ustugi Tomasz Paprocki uwaza, ze w obszarze rozwiazan [T
telekomunikacyjne w chmurze? ysprawniajacych komunikacje wewnatrz firmy, sektor
przemystowy siega najczescie) po wirtualne centrale
telefoniczne (tzw. VPBX) oraz centrale w technologii
IP pozwalajace] na rezygnacje z wykorzystania
tradycyjnych linii telefonicznych | oparcie komunikac]i
wytacznie o szerokopasmowe tacza internetowe (tzw.
IPBX).
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- W zakresie komunikacji z klientami obserwowaliSmy znaczne zainteresowanie
rozwiazaniami wielokanatowymi - mowi. - Nastepuje odejscie od komunikac) wytacznie
gtosowej (telefon, gsm) i wzbogacenie jej o kanaty e-mail, czat, www, sms, a nawet
social media.

MNajwiece] inwestycjl w narzedzia komunikacji, zdaniem przedstawiciela Focus Telecom
Polska, dokonuje sie w sektorach, w ktérych firmy docieraja bezposrednio do klientow
koncowych. 53 to logistyka, motoryzacja, finanse | ubezpieczenia, a wraz z
uwalnianiem rynku energii — takze energetyka.




